ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА
к проекту административного регламента предоставления государственной услуги «Назначение и выплата государственной социальной помощи населению в Ставропольском крае»

Принятие прилагаемого проекта административного регламента предоставления государственной услуги предполагает:

- снятие административных барьеров при оказании указанной государственной услуги за счет организации межведомственного информационного взаимодействия;

- возможность предоставления нескольких государственных услуг через многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг при однократном обращении граждан;
- расширение перечня оснований для обращения заявителя с жалобой; 

- конкретизирование порядка обжалования действий (бездействия) должностных лиц;
- расширение перечня оснований, запрещающих требования от граждан представления документов и информации;

- введение дополнительных требований к мотивированному ответу о результатах рассмотрения жалобы. 

По результатам проведения независимой экспертизы управлением при утверждении административного регламента будут учтены все поступившие предложения заинтересованных организаций и граждан. 
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